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Hotel Restaurant
“Weinhaus Grebel

Planstrafde 7-9
56072 Koblenz-Glils
0261/42530

|ZU IHRER INFORMATION VON A BIS Z|

Wir sind erst zufriedene, wenn Sie es sind
deshalb
wenn Sie zufrieden sind, sagen sie es anderen. Wenn Sie unzufrieden sind, sagen Sie es uns.



Sehr verehrter Gast,

mit dieser Mappe mochten wir Ihnen umfassende
Informationen Gber unser Hotel und
Serviceleistungen zur Verflgung stellen.

Bitte wenden Sie sich mit all Ihren Fragen und
Winschen an unsere Rezeption.
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Agotheke
Direkt gegeniiber dem Hotel. Planstralie 4.

Arzt/zahnarzt
Adressen und Telefonnummern erhalten Sie an der Rezeption.

Ausflﬁge

Tipps fiir Sehenswiirdigkeiten, Restaurants, Theaters und generelle

Informationen liber mogliche Ausflugsziele konnen Sie an unserer Rezeption erfragen.
Entsprechende Flyer liegen fiir Sie im Restaurant aus.

Bank

Sparkasse: GulisastraRe 7, 5 Gehminuten.
Volksbank: PlanstraRRe 14, 2 Gehminuten.

Bettwische
Zusatzliche (Allergiker) Bettwasche, Kissen und Decken erhalten Sie auf Anfrage.

Bitte nicht storen

Hangen Sie das dafilir vorgesehene Schild an Ihre Zimmertiir, wenn Sie nicht gestort werden
mochten, bzw. auch keine Zimmerreinigung wiinschen

Briefe/Briefkasten

Naturlich kénnen Sie Ihre Briefe an der Rezeption abgeben. Diese werden taglich
weitergeleitet. Ein Briefkasten befindet sich in etwa 100 m Entfernung neben dem Hotel.

BUS

Die nachste Bushaltestelle befindet sich zwei Minuten von unserem Hotel entfernt. Die
Haltestelle lautet ,,alte Schule” (Linie 3/13). Entsprechende Fahrpldane hangen im
Treppenhaus EG aus.

Check-out

Das Hotelzimmer steht Ilhnen am Abreisetag bis 11.00 Uhr zur Verfiigung.

Email
Unsere Emailadresse lautet: infot@hotel-grebel.de

Fahrradverleih
Gerne stellen wir Ihnen Fahrrader gegen eine Tagesgebiihr ab inkl. 10,00 € zur Verfiigung.



mailto:infot@hotel-grebel.de

Fernsehgerit

Mit unseren Fernsehgeraten konnen Sie Kabelprogramme und Radiostationen empfangen.
Bitte benutzen Sie die Fernbedienung und vergewissern Sie sich, dass das Gerat
eingeschaltet ist.

Feuer

Feuer melden Sie bitte unverziglich an der Rezeption und bringen sich in Sicherheit.
Beachten Sie bitte den entsprechenden Lageplan mit den eingezeichneten Fluchtwegen an
lhrer Zimmertir und die Zeichen im Flur. Den Aufzug m Brandfall bitte keineswegs benutzen!

Friihstiick
Mo- Fr: 7:00 —10:00 Uhr
Sa + So: 8:00 - 10:00 Uhr

Sie miissen schon vor 7:00 Uhr los!? Kein Problem. Wir stellen ein Lunchpaket fir Sie
zusammen. Hierzu geben Sie uns bitte am Abend vor der Abreise Bescheid.

Fundsachen

Sollten Sie Gegenstande finden, geben Sie diese bitte an der Rezeption ab. Sind Sie auf der
Suche nach einem vergessenen bzw. verlorenen Gegenstand wenden Sie sich an unsere
Rezeption.

Gepéick
Fiir Hilfe mit Ihrem Gepéack melden Sie sich gern an der Rezeption. Am Tag lhrer Abreise
deponieren wir Ihr Gepack gern kostenfrei an der Rezeption.

Haustiere

Hunde, grundsatzlich JA und gerne
o diese missen 'hotelfreundlich' und sauber sein, d.h. also auch nicht bellen
o die Tiere dirfen langere Zeit nicht ohne Aufsicht sein; d. h alleine im Zimmer Gber
einen Zeitraum langer als vier/funf Stunden ist ein ,,no-go“
o in unseren Restaurants sind Hunde erlaubt
wir verrechnen pro Hund/Nacht € 10,00
o der Gast ist fur alle Verschmutzungen und Beschadigungen sowie Ausfallkosten
wahrend der Dauer der Instandsetzung ohne Einschrankung haftbar.
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Informationen

Uber die Stadt, die Umgebung, Freizeitméglichkeiten, Bus- und Bahnverbindungen und vieles
mehr erhalten Sie von uns an der Rezeption.

Kogfkissen
Gern lassen wir lhnen ein zusatzliches Kopfkissen auf lhr Zimmer bringen. Sie kénnen
zwischen Feder- und Kunststoffkissen (100% Polyester) wahlen.



Notausgiinge und Fluchtwege
Einen entsprechenden Aushang finden Sie an Ihrer Zimmertdr.

Notfallnummern

Polizei: 110
Feuerwehr: 112
Arztlicher Notdienst: 0261 4040444

Zahnarztlicher Notdienst: 0180-5040308

Parken
Unsere Parkplatze im Innenhof stehen Ihnen begrenzt kostenfrei zur Verfligung.

Resta urant

Gerne konnen Sie bei uns im Restaurant zu Abendessen. Das Restaurant ist von Samstag bis
Donnerstag ab 16.30 Uhr geoffnet. Kiiche ist von 17.00 Uhr bis 21.00 Uhr und zusatzlich
Sonntag von 12.00 Uhrdurchgehen fiir Sie bis 20.30 Uhr geo6ffnet.

Rechnung

Wir bitten Sie uns, einen Abend, vor Abreise mitzuteilen, was fir Sie unbedingt auf
Der Rechnung vermerkt werden muss (z.B. genaue Firmenanschrift) um Stress bei der
Abreise zu vermeiden!

Stadtzentrum

Mit dem Bus erreichen Sie das Zentrum in ca. 15 min. (Linie 3/13). Einen Stadtplan erhalten
Sie kostenlos an der Rezeption.

Taxi

Gerne kdnnen Sie lhr Taxi Uber unsere Rezeption bestellen oder auch selbst 0261 33 6 33

Vergessen
Sollten Sie das eine oder andere, wie z.B. Zahnblrste vergessen haben, helfen wir Ihnen
gerne mit unserer ,Ersten Hilfe”. Bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

WLAN

Internetzugang ist im gesamten Hotel kostenfrei. Die Zugangsdaten erhalten Sie an der
Rezeption. Pro Gerat bendtigen Sie einen Zugangscode.

Zeitungen

Kostenfreie Zeitungen und Zeitschriften erhalten Sie an der Rezeption.

Wir wiinschen Ghnen ein paar schéne erholeame Stunden!




