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Gästemappe
Schön, dass Sie da sind.

GEDIEGENHEIT UND GASTLICHKEIT

hotel-grebel.de
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Zu Gast im Grebel.
Liebe Gäste,
mit dieser Mappe möchten wir Ihnen die Orientierung in unserem Haus erleichtern. Für Fragen,
Wünsche und Tipps sind wir gerne an der Rezeption für Sie da.

FRÜHSTÜCK

Ein guter Morgen.
Mo.–Fr. 7.00–10.00 Uhr
Sa.–So. 8.00–10.00 Uhr

ABREISE

Bis 11.00 Uhr
So lange steht Ihnen Ihr Zimmer
am Abreisetag zur Verfügung.

WLAN

Kostenfrei
Im gesamten Hotel. Die Zugangsdaten
erhalten Sie an der Rezeption.

PARKEN

Im Innenhof
Kostenfrei für unsere Gäste.
Die Anzahl der Plätze ist begrenzt.

Unser Restaurant
Montag–Donnerstag & Samstag 16.30–21.59 Uhr
Küche 17.00–21.00 Uhr

Sonntag 11.30–21.00 Uhr
Küche durchgehend 12.00–20.30 Uhr

Freitag: Restaurant geschlossen · Hotel geöffnet

Rezeption: 0261 42530 · info@hotel-grebel.de

tel:+4926142530
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Gut zu wissen.
Apotheke bis Frühstück

Apotheke
Die Servatius Apotheke liegt direkt gegenüber dem
Hotel, Planstraße 4.

Arzt / Zahnarzt
Adressen und Telefonnummern erhalten Sie an der
Rezeption. Notfallkontakte finden Sie auf Seite 6.

Ausflüge
Tipps zu Sehenswürdigkeiten, Restaurants, Theatern
und weiteren Ausflugszielen erhalten Sie an unserer
Rezeption. Flyer liegen im Restaurant aus.

Bank
Sparkasse: Gulisastraße 7, etwa 5 Gehminuten.
VR Bank RheinAhrEifel: Planstraße 14, etwa 2
Gehminuten.

Bettwäsche
Zusätzliche Bettwäsche, Kissen und Decken sowie
Allergikerbettwäsche erhalten Sie auf Anfrage.

Bitte nicht stören
Hängen Sie das vorgesehene Schild an Ihre
Zimmertür, wenn Sie nicht gestört werden oder
keine Zimmerreinigung wünschen.

Briefe / Briefkasten
Ihre Briefe können Sie an der Rezeption abgeben; sie
werden täglich weitergeleitet. Ein Briefkasten
befindet sich etwa 100 m vom Hotel entfernt.

Bus
Die Haltestelle „Alte Schule“ liegt etwa zwei Minuten
vom Hotel entfernt. Hier verkehren die Linien 3 und
13. Fahrpläne hängen im Treppenhaus im
Erdgeschoss aus.

Check-out
Am Abreisetag steht Ihnen Ihr Zimmer bis 11.00 Uhr
zur Verfügung.

E-Mail
Sie erreichen uns unter:
info@hotel-grebel.de

Fahrradverleih
Fahrräder stellen wir Ihnen gegen eine Tagesgebühr
ab 10,00 € zur Verfügung. Bitte fragen Sie an der
Rezeption.

Fernsehgerät
Sie empfangen Kabelprogramme und
Radiostationen. Bitte benutzen Sie die
Fernbedienung und prüfen Sie, ob das Gerät
eingeschaltet ist.

Feuer
Notruf 112. Bringen Sie sich in Sicherheit und
verständigen Sie zusätzlich die Rezeption. Weitere
Hinweise stehen auf Seite 6.

Frühstück
Montag bis Freitag: 7.00–10.00 Uhr.
Samstag und Sonntag: 8.00–10.00 Uhr.
Bei Abreise vor 7.00 Uhr bereiten wir ein
Lunchpaket vor. Bitte am Vorabend Bescheid geben.
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Für Ihren Aufenthalt.
Fundsachen bis Kopfkissen

Fundsachen
Gefundene Gegenstände geben Sie bitte an der
Rezeption ab. Dort helfen wir auch bei der Suche
nach verlorenen oder vergessenen Dingen.

Gepäck
Beim Gepäck helfen wir Ihnen gerne. Am
Abreisetag bewahren wir Ihr Gepäck kostenfrei an
der Rezeption auf.

HAUSTIERE

Hunde sind willkommen. 13,50 €
pro Hund und Nacht

Ihr Hund soll sauber und hotelfreundlich sein und andere Gäste nicht durch Bellen stören. Auch im
Restaurant sind Hunde erlaubt.

Bitte lassen Sie Ihren Hund nicht länger als vier bis fünf Stunden allein auf dem Zimmer.

Der Gast ist für alle Verschmutzungen und Beschädigungen sowie Ausfallkosten während der Dauer der
Instandsetzung ohne Einschränkung haftbar.

Informationen
Informationen über Koblenz, die Umgebung,
Freizeitmöglichkeiten sowie Bus- und
Bahnverbindungen erhalten Sie an der Rezeption.

Kopfkissen
Gerne bringen wir Ihnen ein zusätzliches
Kopfkissen. Zur Wahl stehen Federkissen und
Kunststoffkissen aus 100 % Polyester.

Wir sind erst zufrieden, wenn Sie es sind.
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Alles für Ihre Reise.
Notausgänge bis Zeitungen

Notausgänge & Fluchtwege
Den Flucht- und Rettungsplan finden Sie an Ihrer
Zimmertür. Beachten Sie auch die
Fluchtwegzeichen im Flur.

Notfallnummern
Feuerwehr und Rettungsdienst: 112. Polizei: 110.
Alle wichtigen Notfallkontakte finden Sie groß und
übersichtlich auf Seite 6.

Parken
Unsere Parkplätze im Innenhof stehen Ihnen
kostenfrei zur Verfügung. Die Anzahl der Plätze ist
begrenzt.

Rechnung
Bitte teilen Sie uns spätestens am Abend vor Ihrer
Abreise mit, welche Angaben auf Ihrer Rechnung
stehen müssen, zum Beispiel die genaue
Firmenanschrift.

Restaurant
Gerne begrüßen wir Sie zum Abendessen. Die
Restaurant- und Küchenzeiten finden Sie auf Seite
2. Freitags ist das Restaurant geschlossen; das
Hotel bleibt geöffnet.

Stadtzentrum
Mit den Buslinien 3 und 13 erreichen Sie das
Koblenzer Stadtzentrum. Einen Stadtplan erhalten
Sie kostenfrei an der Rezeption. Aktuelle
Fahrzeiten: koveb.de.

Taxi / Fahrservice
Gerne bestellen wir Ihre Fahrt an der Rezeption.
Sie können auch direkt unter 0261 33 6 33
anrufen.

Vergessen?
Zahnbürste oder eine andere Kleinigkeit
vergessen? Mit unserer „Ersten Hilfe“ helfen wir
gerne weiter. Bitte wenden Sie sich an die
Rezeption.

WLAN
Im gesamten Hotel nutzen Sie das Internet
kostenfrei. Zugangsdaten erhalten Sie an der
Rezeption. Pro Gerät benötigen Sie einen
Zugangscode.

Zeitungen
Kostenfreie Zeitungen und Zeitschriften erhalten
Sie an der Rezeption.

Zufrieden? Erzählen Sie es gerne weiter.
Etwas nicht in Ordnung? Bitte sagen Sie es uns – wir kümmern uns darum.
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Schnelle Hilfe.
FEUERWEHR & RETTUNGSDIENST

112 Bei Lebensgefahr und Feuer

POLIZEI

110
Ärztlicher Bereitschaftsdienst 116117
Wenn die Praxen geschlossen sind und eine nicht lebensbedrohliche Erkrankung nicht bis zur nächsten
Sprechzeit warten kann. Ohne Vorwahl.

Zahnärztlicher Notfalldienst 0180 5040308

Auskunft zu den diensthabenden Praxen im Bereich Koblenz. Bitte vor dem Besuch in der Praxis anrufen. Die
Rufnummer ist gebührenpflichtig.

Verhalten bei Feuer
Bringen Sie sich in Sicherheit und alarmieren Sie die Feuerwehr unter 112. Verständigen Sie zusätzlich die
Rezeption, ohne sich zu gefährden. Beachten Sie den Flucht- und Rettungsplan an Ihrer Zimmertür sowie die
Fluchtwegzeichen im Flur. Betreten Sie keine verqualmten Bereiche. Benutzen Sie im Brandfall keinesfalls
den Aufzug.

IHR STANDORT FÜR DEN NOTRUF

Hotel Grebel · Planstraße 7–9
56072 Koblenz-Güls Rezeption: 0261 42530

Notdienstinformationen: 116117.de · bzk-koblenz.de/notfalldienst/
Bitte beachten Sie die Anweisungen der Leitstelle und der Einsatzkräfte.

tel:112
tel:110
tel:116117
https://bzk-koblenz.de/notfalldienst/

	Gästemappe
	Willkommen & das Wichtigste
	A bis F · Informationen
	F bis K · Haustiere & Service
	N bis Z · Informationen
	Notfallkontakte & Sicherheit

